BK pilot Personeelstekort Kinderopvang

In samenwerking met BK, Gemeente Deventer, Toezichthouders Deventer en andere regionale
ketenpartners start Kindernet met de BK pilot. In dit proces is medewerking van de gemeente
als handhaver van de kwaliteit van de kinderopvang onontbeerlijk. De pilot gaat deze week van
start en duurt 1jaar.

De pilot moet inzicht opleveren over (nieuwe) kansen die bijdragen aan een oplossing voor het
probleem ‘arbeidsmarktkrapte’, vermindering van de werkdruk van de medewerkers met
behoud of zelfs verhoging van de kwaliteit.

Gedurende de pilot zal door universitair onderzoek (CIAO - Maastricht) gemonitord worden hoe
jobcarving door de medewerkers ervaren wordt.

Pilot mogelijkheden

Wat werkt er wel en niet? Door deelname aan de pilot kan in de praktijk en op de werkvloer
ervaren en uitgeprobeerd worden waar - op verantwoorde wijze - mogelijkheden te vinden zijn
om de druk op de medewerkers te verminderen en/of de pool van mogelijke medewerkersin de
kinderopvang te vergroten. De houder spreekt met de gemeente af welke pilot uitgevoerd gaat
worden. Er zijn drie mogelijkheden en in samenspraak met de gemeente kan er gekozen
worden, ook voor meerdere tegelijk:

I.  BKRbabygroep (0-1jaar of 0-2 jaar)
Het inzetten van een groepshulp/groepsondersteuner in plaats van een derde pedagogisch
medewerker. Op de babygroepen gaat gewerkt worden met jobcarving. De
groepshulp/groepsondersteuner richt zich op verzorgende taken en voorbereidende of
huishoudelijke taken. Hierdoor kunnen de gekwalificeerde pedagogisch medewerkers zich op
de pedagogische taken focussen.

[l.  Inzetten zij-instromers
Zij instromers (zoals 0.a. statushouders) die niet gekwalificeerd zijn als groepshulp inzetten. Zij
kunnen naast hun groepshulptaken ook (ad hoc)inzet worden om bijvoorbeeld ontstane gaten
in diensten op te vangen. Denk aan kortdurend (meetellend binnen de BKR) ondersteuning
bieden op de groep.

[ll.  BKRop locatieniveaui.p.v. groepsniveau voor de dagopvang
Voor de BSO lijkt hiervoor al vanuit de politiek ruimte te zijn, maar in deze pilot willen we dit ook
inzetten voor de dagopvang. In de dagopvang kan de BKR op locatieniveau i.p.v. groepsniveau
berekend worden, bijvoorbeeld kan op een locatie met twee groepen van 8 en 9 kinderen (bij een
BKR op locatieniveau) volstaan worden met 3 pedagogisch medewerkersi.p.v. 4.

Samenwerkingspartners

Wetenschappelijk en praktijkgericht onderzoek

De beleving van verminderde werkdruk willen wij wetenschappelijk monitoren en toetsen bij de
pedagogisch medewerkers. Hiervoor werken wij samen met CIAQ. CIAO staat voor Centre of
Expertise for Inclusive Organisations en is een instituut van de Universiteit Maastricht. CIAO
biedt een kennisplatform voor partijen die zich professioneel inzetten voor duurzame
arbeidsparticipatie en verricht wetenschappelijk en praktijkgericht onderzoek.

UWV

In deze pilot speelt het UWV een belangrijke rol. Kindernet start een samenwerking met het
UWV die hen bijstaat in het zoeken en selecteren van geschikte kandidaten. Er liggen kansen
voor ‘anders opgeleiden’, mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt en statushouders.



Daarnaast is het een mogelijk om met BIA (Bedrijfsadvies Inclusieve Arbeidsorganisatie) samen
te werken. BIA is een dienst die UWV kosteloos aan werkgevers biedt. Het anders organiseren
van werk kan een oplossing zijn. Door bijvoorbeeld bepaalde (niet-specialistische) taken weg te
halen bij medewerkers en met deze taken een nieuwe functie te creéren waar minder specifieke
eisen voor gelden. Op deze manier speel je andere medewerkers meer vrij voor de
specialistische taken. De nieuwe medewerkers worden ook ondersteund en begeleid in dit
proces.

Een aantal belangrijke randvoorwaarden

De pilot moet op verantwoorde wijze uitgevoerd worden, de kwaliteit van de opvang moet
minimaal gelijk blijven of verbeteren. Medewerkers en kinderen moeten zich veilig voelen en de
niet-gekwalificeerde medewerkers mogen nooit alleen staan op de groep. Ouders moeten ook
hun toestemming geven hiervoor. En natuurlijk is medewerking en samenwerking van
Gemeenten, wethouders en toezicht/ GGD is een vereiste.



